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«El acceso al agua potable y segura es un 
derecho humano básico, fundamental 
y universal, porque determina la 
supervivencia de las personas, y por lo 
tanto es condición para el ejercicio de los 
demás derechos humanos. 

Este mundo tiene una grave deuda social 
con los pobres que no tienen acceso al 
agua potable, porque eso es negarles el 
derecho a la vida radicado en su dignidad 
inalienable» (ibíd., 30). 

Papa Francisco
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El barrio La Bístrica se formó en octubre 
de 2018 cuando un grupo de vecinas y vecinos, 
ante la falta de acceso a viviendas dignas, 
ocuparon pacíficamente dos lotes ubicados 
en José C. Paz, Buenos Aires. 

Los terrenos pertenecían a una orden religiosa y a un 
particular. Desde entonces, las familias han luchado por 
mejorar sus condiciones de vida. A pesar de los esfuer-
zos por organizarse y establecer mejoras básicas en el 
barrio, La Bístrica sigue enfrentando importantes desa-
fíos en cuanto al acceso a servicios esenciales.

El barrio se encuentra a unos siete kilómetros del centro 
de José C. Paz, rodeado por asentamientos como San 
Pantaleón II y René Favaloro. En este contexto, la proble-
mática central identificada es la falta de acceso adecua-
do al agua. Las vecinas y los vecinos dependen en gran 
medida de conexiones improvisadas que no garantizan 
un suministro estable y seguro de agua. Esta situación 
afecta la calidad de vida de las más de 100 familias que 
habitan el barrio, exponiéndolas a problemas de salud y 
limitando su desarrollo integral.

Ante la carencia de infraestructura de agua, las familias 
se ven obligadas a buscar soluciones informales, mu-
chas veces, compartiendo conexiones precarias entre 
varias viviendas o utilizando agua de fuentes no segu-
ras. El proyecto tiene como objetivo abordar de manera 
directa el acceso al agua, un recurso básico y fundamen-
tal para el bienestar de la comunidad.

Análisis del contexto 
e identificación de 
la temática1
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Vínculo con la Agenda 2030
y los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS)

Marco 
administrativo
y legislativo

En febrero de 2019, se emitió una orden de desalojo, 
pero a partir de la intervención de organizaciones socia-
les como El Pueblo es el Camino – Encuentro Peronis-
ta (CTEP) y la Defensoría del Pueblo de la Provincia de 
Buenos Aires, se logró frenar la ejecución del desalojo y 
abrir un espacio de diálogo con las partes involucradas. 
  
El marco legal de la Ley Provincial 14.449 (Ley de Acceso 
Justo al Hábitat) proporciona un sustento normativo para la 
regularización de asentamientos populares, como es el caso 
de La Bístrica. Además, la Corte Suprema de Justicia de la 
Provincia de Buenos Aires, mediante la Resolución 707/19, 
estableció la obligación de aplicar un protocolo especial en 
casos de ocupaciones que involucren a personas en situa-
ción de vulnerabilidad, como es el caso de este barrio.

“Agua en La Bístrica: transformando nuestro barrio 
para vivir mejor” está en plena consonancia con 
la Agenda 2030 y con varios de los Objetivos de 
Desarrollo Sostenible (ODS).

En particular, se relaciona de manera directa con el ODS 
6, que busca garantizar la disponibilidad y gestión soste-
nible del agua y el saneamiento para todas las personas. 
Este objetivo apunta a asegurar el acceso equitativo a 
servicios de agua, lo que también es una meta de este 
proyecto, que tiene como propósito central solucionar 
la falta de infraestructura de dicho servicio en el barrio. 
  
El acceso al agua es un derecho humano básico. A través 
del proyecto Agua en la Bístrica, se impulsa una mejo-
ra en las condiciones de vida, promoviendo soluciones 
técnicas que permitan la instalación de una red de agua. 
  
El proyecto también está vinculado al ODS 1 (Fin de la 
pobreza), ya que las mejoras en el acceso a servicios bá-
sicos son esenciales para reducir la pobreza y mejorar 
las oportunidades de desarrollo. La provisión de agua 
no solo incide en la salud y el bienestar, sino que tam-
bién tiene un impacto positivo en otros aspectos, como la 
educación y el desarrollo económico de la comunidad. 
  
Además, la iniciativa fortalece el ODS 11 (Ciudades y co-
munidades sostenibles), al contribuir al desarrollo urbano 
inclusivo y sostenible. Si bien el foco principal del proyecto 
es el acceso al agua, este también se inscribe dentro de un 
proceso más amplio de urbanización que busca integrar a La 
Bístrica en la trama urbana de José C. Paz, dotándola de los 
servicios esenciales.

Desde su formación, el barrio La Bístrica ha atrave-
sado un proceso legal complejo. La ocupación de 
los terrenos motivó una causa judicial (expediente 
13.849), en la que el apoderado de una orden 
religiosa reclamó el desalojo de las familias. 

32
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Contexto de proyectos
previos o actuales 
vinculados a los ODS

Entre los proyectos más destacados, se encuentra el proyec-
to de integración socio urbana, que mejoró la red peatonal, 
instalaciones eléctricas y arbolado, contribuyendo al ODS 11 
(Ciudades y comunidades sostenibles).

También resalta la colaboración con Techo Argentina en la 
construcción de núcleos húmedos, que proveyó viviendas 
de emergencia a familias vulnerables, avanzando en los ODS 
1 (Fin de la pobreza) y ODS 6 (Agua limpia y saneamiento). 
Este tipo de proyectos aportó soluciones habitacionales y 
acceso a servicios básicos para las comunidades más nece-
sitadas.

Por otro lado, el armado de un vivero fomentó la sosteni-
bilidad ambiental y el empleo local, en línea con los ODS 8 
(Trabajo decente y crecimiento económico) y ODS 12 (Pro-
ducción y consumo responsables). En cuanto a la promoción 
educativa en comedores comunitarios, este proyecto apoyó 
la educación de niños y niñas en situación vulnerable, vincu-
lado al ODS 4 (Educación de calidad).

Muchos de estos proyectos, que recibieron apoyo para el fi-
nanciamiento por parte de otras organizaciones, demuestran 
la capacidad de organizarse y ejecutar intervenciones signifi-
cativas, fortaleciendo la colaboración y el desarrollo local, tal 
como propone el ODS 17 (Alianzas para lograr los objetivos).

El proyecto “Agua en La Bístrica” se enmarca en un 
contexto de múltiples iniciativas desarrolladas en 
José C. Paz y en municipios del Gran Buenos Aires, 
orientadas a mejorar la calidad de vida y promover 
el desarrollo sostenible en línea con los ODS.

4
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1 Tipología y modalidad de CD 
en la que se basa la política 
y el proyecto seleccionados

El financiamiento proviene de re:arc institute, una fundación 
filantrópica danesa. La conexión con este financiamiento fue 
facilitada por El Enjambre Colectivo, organización que vincu-
la a entidades locales con financiadores internacionales. La 
cooperativa El Pueblo es el Camino, como actor local, cola-
boró estrechamente en el proyecto, aprovechando el soporte 
técnico brindado en la fase de elaboración y presentación 
formal.

Esta iniciativa se caracteriza por una modalidad de coopera-
ción horizontal que permite el intercambio de experiencias 
entre los actores involucrados, así como una cooperación 
técnica que fortalece las capacidades locales. La relación 
entre la cooperativa y El Enjambre Colectivo, activa desde 
2015, permitió compartir las necesidades y desafíos del te-
rritorio, consolidando una alianza estratégica que facilitó el 
acceso al financiamiento internacional.

El proyecto “Agua en La Bístrica” se enmarca dentro 
de una cooperación descentralizada, donde partici-
pan actores locales y una organización internacio-
nal, con el objetivo de generar un impacto social 
significativo en comunidades vulnerables.
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Diseño de la política
de Cooperación
Descentralizada1
A través de la cooperativa El Pueblo es el Camino, y con la 
participación de re:arc institute y El Enjambre Colectivo, esta 
iniciativa busca no solo proveer una infraestructura de distri-
bución de agua segura y equitativa, sino también fomentar 
la cohesión social y fortalecer la capacidad de autogestión 
comunitaria en un contexto de vulnerabilidad.

La política de cooperación descentralizada para el 
proyecto Agua en La Bístrica representa un esfuerzo 
conjunto orientado a transformar las condiciones de 
vida de las y los habitantes del barrio La Bístrica, 
que enfrentan limitaciones críticas en el acceso a 
servicios básicos como el agua.

FA
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1 Preámbulo

La política de cooperación descentralizada para el proyecto 
Agua en La Bístrica surge de la necesidad urgente de garan-
tizar acceso equitativo y seguro al agua en el barrio La Bístri-
ca, José C. Paz, una comunidad en crecimiento caracteriza-
da por la falta de infraestructura básica. Este proyecto busca 
mejorar las condiciones de vida de más de 100 familias a 
través de una red de distribución de agua comunal, con el 
apoyo de re:arc institute y El Enjambre Colectivo.

4 Políticas

Cooperación descentralizada: Se establece una colabora-
ción entre la cooperativa El Pueblo es el Camino, El Enjam-
bre Colectivo y re:arc institute para facilitar la financiación y 
ejecución del proyecto.

Participación comunitaria: El proyecto debe incluir a las 
vecinas y los vecinos de La Bístrica en el diseño, gestión y 
mantenimiento de la infraestructura, fortaleciendo así su 
sentido de pertenencia y responsabilidad.

Sostenibilidad y equidad: La infraestructura debe ser dise-
ñada para garantizar la distribución equitativa y sostenible 
del agua, considerando las necesidades a largo plazo y la 
resiliencia del sistema.

Propósito

El propósito de esta política es establecer un marco para 
coordinar esfuerzos entre actores locales e internacionales 
que permita desarrollar una infraestructura de agua en La 
Bístrica. La política promueve la sostenibilidad del sistema 
y la participación comunitaria, fortaleciendo el tejido social y 
asegurando que el acceso al agua sea un derecho garantiza-
do para la comunidad del barrio.

2

Procedimientos

Diagnóstico comunitario: Se realizará un censo detallado 
para identificar las necesidades de la comunidad y asegurar 
que el proyecto refleje las prioridades locales.

Instalación de infraestructura: Se instalarán tres tanques 
comunales en puntos estratégicos del barrio para asegurar 
una distribución equitativa del agua.

Supervisión y mantenimiento: La comunidad participará 
activamente en la gestión y supervisión del sistema de agua.

5

Planteo del problema

La Bístrica es un barrio con una infraestructura deficiente 
que carece de acceso adecuado al agua, un recurso esencial 
para la salud y el bienestar de su población. Las conexiones 
irregulares y la falta de inversión en infraestructura dificultan 
la distribución del agua, creando desigualdades en su acce-
so y afectando la calidad de vida de las y los residentes. La 
falta de coordinación y de recursos también ha limitado la 
implementación de soluciones duraderas

3

Evaluación de políticas y revisión

El proyecto será evaluado periódicamente a través de un pro-
ceso participativo que involucre a las familias beneficiarias y 
a los actores involucrados. La evaluación incluirá el análisis 
del impacto en la calidad de vida de la comunidad, la soste-
nibilidad de la infraestructura y la gestión comunitaria. A par-
tir de estos resultados, se realizarán ajustes necesarios para 
mejorar el acceso y la equidad en la distribución del agua.

6



Diseño del proyecto de
Cooperación Descentralizada
en la lógica de los ODS2
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Descripción de la actividad Indicadores relacionados 
por cada actividad

Vinculación 
con los ODS

Contribución a la 
meta del ODS

Medios de 
verificación Supuestos

Instalación de una red de agua en La Bístrica

- Objetivo e impacto: Garantizar acceso seguro y equitativo al agua para más de 100 familias del barrio La Bístrica.

- Propósito o resultado: Mejorar la calidad de vida de las familias a través del acceso a agua segura y reducir enfer-
medades relacionadas con la falta de este servicio básico.

- Objetivos de los componentes o resultados intermedios: 1) Instalación de tres tanques comunales para distribu-
ción equitativa; 2) Formación de comités de vecinas y vecinos para la gestión y mantenimiento del sistema.

- Resultados: 1) Más de 100 familias con acceso regular a agua; 2) Mayor cohesión comunitaria y gestión participa-
tiva de los recursos.

- Número de tanques instalados
- Número de familias conecta-
das al sistema
- Porcentaje de participación co-
munitaria en comités de gestión

ODS 6: Agua 
limpia y sanea-
miento

Meta 6.1: Lograr el 
acceso universal y 
equitativo a agua se-
gura y asequible para 
todos para 2030

- Informes de avance 
del proyecto
- Registros de instala-
ción de infraestructura
- Actas de reuniones 
comunitarias
- Encuestas a familias 
beneficiadas.

- Condiciones de suelo 
favorables para realizar 
las perforaciones
- Condiciones climáticas 
favorables para la instala-
ción de la infraestructura
- Participación activa de la 
comunidad en el proyecto

Capacitación de la comunidad en la gestión y mantenimiento del sistema de agua

- Objetivo e impacto: Empoderar a las vecinas y los vecinos en la gestión de los recursos hídricos para garantizar la 
sostenibilidad del proyecto.

- Propósito o resultado: Asegurar el funcionamiento a largo plazo del sistema de agua a través de una gestión 
comunitaria eficiente.

- Objetivos de los componentes o resultados intermedios: 1) Formación de comités de gestión de agua; 2) Realiza-
ción de talleres de capacitación en mantenimiento básico y administración del sistema.

- Resultados: Comunidad capacitada y comprometida en la sostenibilidad del sistema.

- Número de talleres realizados
- Número de vecinas y vecinos 
capacitados
- Eficiencia en la resolución de 
problemas en el sistema

ODS 11: Ciudades 
y comunidades 
sostenibles

Meta 11.3: Aumen-
tar la urbanización 
inclusiva y sostenible, 
y la capacidad para 
la planificación parti-
cipativa y la gestión 
de los asentamientos 
humanos

- Listas de asistencia 
a los talleres
- Evaluaciones post 
taller de los partici-
pantes
- Informes de los 
comités de gestión

- Disponibilidad de forma-
dores cualificados
- Asistencia y compromi-
so de las vecinas y los 
vecinos en las capacita-
ciones

Monitoreo y evaluación del impacto del proyecto en la calidad de vida de las familias

- Objetivo e impacto: Evaluar la mejora en la salud y bienestar de las familias tras la instalación de los tanques.

- Propósito o resultado: Identificar los logros y áreas de mejora del proyecto para garantizar su replicabilidad en 
otros barrios.

- Objetivos de los componentes o resultados intermedios: 1) Recolección de datos sobre la salud y bienestar antes 
y después del proyecto; 2) Evaluaciones trimestrales del impacto del sistema de agua.

- Resultados: Datos sobre la mejora en la salud y condiciones de vida de los vecinos.

- Tasa de reducción de enferme-
dades relacionadas con el agua
- Niveles de satisfacción de las 
familias
- Número de informes de evalua-
ción generados

ODS 3: Salud y 
bienestar

Meta 3.9: Reducir 
sustancialmente el 
número de muertes y 
enfermedades provo-
cadas por productos 
químicos peligrosos y 
la contaminación del 
agua para 2030

- Informes de avance 
del proyecto
- Registros de instala-
ción de infraestructura
- Actas de reuniones 
comunitarias
- Encuestas a familias 
beneficiadas.

- Condiciones de suelo 
favorables para realizar 
las perforaciones
- Condiciones climáticas 
favorables para la instala-
ción de la infraestructura
- Participación activa de la 
comunidad en el proyecto

Fortalecimiento de alianzas con actores locales e internacionales para replicar el proyecto en otras comunidades

- Objetivo e impacto: Ampliar la cobertura del acceso al agua en otros barrios de José C. Paz.

- Propósito o resultado: Establecer una red de cooperación que permita replicar el modelo de La Bístrica en otros 
asentamientos vulnerables.

- Objetivos de los componentes o resultados intermedios: 1) Realización de 2 mesas de trabajo con autoridades 
locales y ONG internacionales; 2) Identificación de nuevas áreas para intervención.

- Resultados: Estrategia de replicabilidad diseñada y alianzas fortalecidas para la expansión del proyecto.

- Número de mesas de trabajo 
realizadas
- Número de acuerdos de coope-
ración firmados
- Número de barrios identifica-
dos para la intervención

ODS 17: Alianzas 
para lograr los 
objetivos

Meta 17.17: Fomentar 
alianzas eficaces en 
las esferas pública, 
público-privada y la 
sociedad civil, apro-
vechando la experien-
cia y estrategias de 
recursos

- Actas de reuniones 
de las mesas de 
trabajo
- Documentos de 
acuerdos de coope-
ración
- Informes de expan-
sión del proyecto.

- Actas de reuniones de 
las mesas de trabajo
- Documentos de acuer-
dos de cooperación
- Informes de expansión 
del proyecto.
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Cada uno de los actores que forma parte de “Agua 
en la Bístrica” cumple un rol específico en la ejecu-
ción del proyecto y aporta distintos recursos, tanto 
humanos como financieros y técnicos, para asegu-
rar su viabilidad.

La cooperativa El Pueblo es el Camino lidera el proceso, 
mientras que la El Enjambre Colectivo facilita la coope-
ración internacional, conectando con re:arc institute, 
la entidad que financia la infraestructura del proyecto. 
Finalmente, la comunidad de La Bístrica tiene un papel 
central, participando en la implementación y sostenibili-
dad del sistema.

Identificación de 
actores y movilización 
de recursos1
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Cooperativa El Pueblo es el Camino

Actor principal que impulsa la transformación comunita-
ria y es responsable de la ejecución del proyecto.

Recursos
- Mano de obra especializada.

- Gestión de recursos financieros internos.

- Coordinación general del proyecto.

Comunidad del barrio La Bístrica

Habitantes del barrio que serán los beneficiarios del pro-
yecto y participarán activamente en su implementación.

re:arc institute

Fundación filantrópica danesa que financia el proyecto 
de agua para el barrio La Bístrica.

Recursos

Recursos
- Mano de obra voluntaria.

- Colaboración en el mantenimiento de la infraestructura y 
en la gestión equitativa del agua.

- Financiamiento principal para la red de tanques comuna-
les y materiales de construcción.

23

El Enjambre Colectivo

Organización intermediaria que facilitó la conexión con 
re:arc institute y otros actores internacionales.

Recursos
- Experiencia en cooperación 
descentralizada.

- Apoyo en la gestión y movilización de recursos externos.
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Comunicación y difusión de 
la política y del proyecto a 
nivel interno y externo

Para la fase 5, hemos diseñado una estrategia 
integral que asegura la visibilidad y el impacto 
tanto dentro de la comunidad como con otros 
actores claves.

El desarrollo de una página web dedicada a la coopera-
tiva es uno de los pilares centrales de esta estrategia. 
En la web, se podrá encontrar información detallada so-
bre el proyecto de agua en La Bístrica, los avances en 
tiempo real, y los testimonios de vida de las vecinas y 
los vecinos beneficiados. Además, el sitio servirá como 
plataforma de transparencia, donde se presentarán in-
formes de progreso y el impacto del proyecto.

Complementariamente, las redes sociales de la coope-
rativa serán fundamentales para mantener informada 
a la comunidad y a los socios estratégicos. A través de 
publicaciones periódicas, se compartirán avances del 
proyecto, historias de vida y el impacto social generado. 
Estas redes también serán un espacio para interactuar 
con la comunidad, responder preguntas y generar un 
sentido de pertenencia.

Para la difusión en el territorio, implementaremos fo-
lletos informativos y cartelería en distintos puntos del 
barrio, detallando los hitos del proyecto y promoviendo 
la participación comunitaria. Los folletos se distribuirán 
casa por casa y en espacios comunes para asegurar que 
la población esté al tanto de los avances y los beneficios 
que trae la nueva infraestructura de agua.

1
FA

SE
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2 Sistemas de
monitoreo y evaluación

Pertinencia

Descripción: 
 Evaluar la alineación del proyecto con las necesidades 
reales de la comunidad en La Bístrica, asegurando que se 
responda a las expectativas de las vecinas y los vecinos.

Indicadores: 
 - Resultados del censo inicial sobre necesidades de agua. 
 - Encuestas de satisfacción de las beneficiarias 
y los beneficiarios.

Metodología: 
 Revisión periódica de las necesidades a través de ta-
lleres participativos y encuestas.

Eficacia

Descripción: 
 Medir el grado en que se alcanzan los objetivos esta-
blecidos en el proyecto, asegurando la implementación efec-
tiva de la red de agua.

Indicadores: 
 Porcentaje de familias conectadas a la red de agua.
 Tiempo promedio de instalación de tanques comunales.

Metodología: 
 Seguimiento mensual del avance de las instalaciones 
y recopilación de datos de conexión de familias.

Impacto

Descripción: 
 Evaluar los cambios a largo plazo que el proyecto ge-
nera en la calidad de vida de las vecinas y los vecinos, así 
como en su salud y bienestar.

Indicadores: 
 - Reducción de enfermedades relacionadas 
con el agua.
 - Mejoras en la calidad de vida reportadas por 
las vecinas y los vecinos.

Metodología: 
 Evaluaciones anuales a través de encuestas de salud y 
bienestar, y análisis de datos epidemiológicos locales.

Sostenibilidad

Descripción: 
 Asegurar que el sistema de agua se mantenga a lo lar-
go del tiempo, con la participación activa de la comunidad.

Indicadores: 
 - Existencia de un plan de mantenimiento y gestión 
comunitaria para los tanques.
 - Capacitación en la gestión del agua y mantenimiento 
de la infraestructura.

Metodología: 
 Reuniones semestrales con la comunidad para revisar 
y ajustar el plan de sostenibilidad, asegurando la participa-
ción activa de la comunidad en la gestión del proyecto.
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Elaboración
de informes

El informe trimestral incluirá un resumen de las actividades 
realizadas, los avances en la instalación de la red de agua, 
estadísticas sobre la conexión de familias y el feedback de 
la comunidad obtenido a través de encuestas. Por otro lado, 
el informe anual ampliará la información presentada en los 
informes trimestrales, incluyendo un análisis de impacto, 
lecciones aprendidas y recomendaciones para el futuro. 
También se presentarán datos sobre la salud y el bienestar 
de la comunidad en relación con el acceso al agua.

Los informes serán presentados en un formato claro y vi-
sual. Se incluirán secciones narrativas que destaquen histo-
rias de vida de los vecinos y testimonios sobre el impacto 
del proyecto. Estos  documentos se compartirán con todos 
los actores involucrados, como la Universidad Nacional de 
General Sarmiento (UNGS), El Enjambre Colectivo y la propia 
comunidad de La Bístrica, garantizando así la transparencia.

Finalmente, se llevarán a cabo reuniones de revisión con los 
actores centrales para discutir los informes, evaluar el pro-
greso y hacer los ajustes necesarios en la implementación 
del proyecto, según las recomendaciones obtenidas.

3
La elaboración de informes se llevará a cabo de ma-
nera estructurada y regular para asegurar la trans-
parencia y la rendición de cuentas del proyecto. Se 
realizarán informes trimestrales y anuales. 



Con el apoyo de


